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Jahresbericht der asb
Die ASB Schuldnerberatungen GmbH (asb) ist die Dachorganisation der staatlich 
anerkannten Schuldenberatungen in Österreich, sie koordiniert und vertritt deren 
Interessen. Unter ihrem Dach sind 10 Schuldenberatungen in allen Bundesländern ver-
netzt. Die asb verfügt über ein Qualitätsmanagementsystem, das nach der internatio-
nal anerkannten Norm ISO 9001 zertifiziert ist. Ende 2022 waren 23 Mitarbeiter*innen 
in der Dachorganisation beschäftigt.

Die asb setzt sich dafür ein, existentielle Probleme überschuldeter Menschen zu  
verhindern, zu verbessern und zu beseitigen. Die asb finanziert sich über die  
Treuhandschaften im Abschöpfungsverfahren sowie über Förderungen des Sozial- 
ministeriums, des Justizministeriums und der Oesterreichischen Nationalbank.  
Effektivität, Effizienz und ökonomischer Einsatz der verwendeten Mittel werden  
im Jahresabschluss durch die Wirtschaftsprüfung bestätigt.
Für die Jahre 2022 und 2023 stellt das Sozialministerium für den durch Corona  
nötigen Ausbau der Betreuungskapazitäten in den Schuldenberatungen eine  
Sonderfinanzierung von insgesamt 556.000 Euro zur Verfügung. Fördernehmerin 
ist die asb, es erfolgte eine Weitergabe der Fördermittel an die staatlich anerkannten  
Schuldenberatungen mit einem Verteilungsschlüssel gemäß der Wohnbevölkerung.

Koordination
 � Koordination der Aufgaben und  
Interessen der staatlich aner- 
kannten Schuldenberatungen

 � Weiterentwicklung der gemeinsam 
verwendeten Software

 � Gemeinsames Qualitätsmanage-
mentsystem (ISO Zertifizierung)

Vernetzung und Lobbying
 � Unterstützung öffentlicher  
Stellen in relevanten Fragen  
aus Expert*innen-Sicht 

 � Abgabe koordinierter Stellung- 
nahmen bei Gesetzesvorhaben

 � Vertretung der staatlich aner-
kannten Schuldenberatungen  
in ministeriellen Gremien

 � Zusammenarbeit mit relevanten 
Organisationen auf nationaler  
Ebene (Armutskonferenz,  
Arbeiterkammer, Volkshilfe  
usw.)

 � Kontakte auf internationaler Ebene
Öffentlichkeitsarbeit

 � Koordinierte Öffentlichkeitsarbeit 
und Ansprechstelle für Medien-
anfragen 

 � Zielgruppenspezifische Publikatio-
nen, Webseiten, Veranstaltungen

Statistik und Forschung
 � Statistik für die Bereiche Über-
schuldung und Finanzbildung auf 
Basis der Daten aus den Schulden-
beratungen 

 � Forschungsprojekte und Studien 
 � Jährliche Erstellung von Referenz-
budgets und Erhebung von Kinder-
kosten

Bildung 
 � Aus- und Weiterbildungsveranstal-
tungen für Schuldenberater*innen 

 � Fortbildungen für Mitarbeiter*innen 
von Sozialeinrichtungen und ande-
ren beratenden Einrichtungen (z.B. 
FinanzCoaching Seminare)

Finanzbildung
 �  Koordination des Austauschs von 
Schuldenberatungen zu Finanz-
bildung und Budgetberatung

 � Seit 1995 Treuhänderin in Abschöpfungsverfahren
 � Unterstützt die individuelle Problemlösung und die Arbeit der Gerichte 
 � Unabhängig von Schuldenberatungen. Gute Kontakte ermöglichen aber, 
Schuldner*innen im Krisenfall schnell zu erreichen, zu motivieren und 
damit den weiteren reibungslosen Ablauf zu sichern. 

 � Service über die gesetzlichen Leistungen hinaus: jederzeit Auskünfte an 
alle Verfahrensbeteiligten (unter Einhaltung des Datenschutzes), Unter-
stützung bei der Erfüllung der Obliegenheiten. 
www.asb-treuhand.at

TREUHAND
SCHAFTEN

Servicebereiche 
der asb
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Medienarbeit

2022 wurden 4 Presseaussendungen 
verschickt, 1 davon im Rahmen einer 
Pressekonferenz mit Bundesminister 
Johannes Rauch. asb-Geschäftsführer 
Clemens Mitterlehner war dazu noch 
bei 2 weiteren externen Pressekon-
ferenzen am Podium. Zahlreiche 
Medienanfragen zeugten vor dem 
Hintergrund der Teuerungen von be-
sonders regem Interesse an der Ex-
pertise der Schuldenberatungen. Die 
Medienbeobachtung ergab 324 Bei-
träge in Print, 11 im Radio und 70 im 
Fernsehen, die konkret die Schul-
denberatungen zum Inhalt hatten – 
Online-Beiträge nicht mitgezählt. 

FinanzCoaching Handbuch 

Das FinanzCoaching-Handbuch erschien 2022 in der 
13. aktualisierten Auflage, die Novellen in der Exekutions- 
und der Insolvenzordnung von 2021 sind darin enthalten. 
Es geht als Seminarunterlage an alle Teilnehmenden der 
FinanzCoaching-Seminare. FinanzCoaching ist ein Modell 
für die Zusammenarbeit zwischen Schuldenberatungen und 
arbeitsmarkt-politischen und sozialen Einrichtungen. Nähe-
re Informationen und Anmeldung: 
www.schuldenberatung.at/fortbildung

Fortbildungsprogramm know.how

Das Fortbildungsprogramm der asb ist zur Gänze 
ins Web gewandert und kann hier abgerufen  
werden: www.schuldenberatung.at/fortbildung  
Ein Folder gibt einen kompakten Überblick über die Seminare.
2022 wurden 19 Seminare durchgeführt: 3 Basics für die Aus- 
bildung neuer Schuldenberater*innen, 6 Fortbildungen sowie 
10 FinanzCoaching Seminare. Insgesamt besuchten 251 Teil-
nehmende die Veranstaltungen, das ist ein deutliches Plus im 
Vergleich zu den letzten (auch Vor-Corona) Jahren. 98 % aller 
Teilnehmenden bewerteten die besuchte Veranstaltung mit  
„sehr gut“ oder „gut“.

Vorzeitige Abrechnung von  
Abschöpfungsverfahren

Für die asb als Treuhänderin im Abschöpfungsverfahren 
war die vorzeitige Abrechnung von Abschöpfungsverfah-
ren eines der Schwerpunktthemen des Jahres 2022. Sie 
betrifft Abschöpfungsverfahren mit ursprünglich 7-jähriger 
Laufzeit, die ab 01.11.2022 mindestens 5 Jahre gelaufen 
sind. Schuldner*innen in diesen rund 1.700 Verfahren mit 
der asb als Treuhänderin haben nach § 280 IO die Möglich-
keit, über Antrag die vorzeitige Beendigung des Verfahrens 
mit Restschuldbefreiung zu erlangen. Rund 85 % dieser 
Klient*innen nahmen diese Möglichkeit in Anspruch. Die asb 
rechnete im Zeitraum November und Dezember 2022 mehr 
als 1.300 Verfahren ab und legte Bericht an Gerichte und 
Schuldner*innen. Der intensiven Abrechnungsphase ging 
eine lange Vorbereitungsphase voraus. In rund 400 Verfah-
ren wurden bis Ende 2022 noch keine Anträge gestellt oder 
wird eine Antragstellung erst zu einem späteren Zeitpunkt 
bei Ablauf der 5 Jahre möglich. www.asb-treuhand.at

TREUHAND
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8. Österreichische 
Schuldenberatungstagung

Mehr als 120 Teilnehmende tauschten 
sich am 1. und 2. Juni 2022 in St. Pöl-
ten zum Thema „Soziale Sicherheit“ 

aus. Hauptreferent war der Wirtschafts-
forscher Stephan Schulmeister, der einen 
gesellschaftspolitischen Überblick über den 
„Sozialstaat als organisierte Solidarität“ 
gab. Weitere Vorträge, eine Podiumsdiskus-
sion sowie 10 Gesprächsrunden zeigten die 
verschiedenen Facetten des Themas.

Aktivitäten der asb 2022
Neben den laufenden Tätigkeiten gab es in der asb 2022 
besondere Aktivitäten und Schwerpunkte.

Gemeinsam gegen Überschuldung

Das bis Ende November vom Sozialministerium geförderte 
Projekt „Gemeinsam gegen Überschuldung“ stellt eine  
Informationsoffensive zu den Möglichkeiten der Schulden- 
regulierung dar. Neben dem Folder „Geldsorgen?“ und 
einer aktualisierten Neuauflage des Schulden-
Wörterbuchs in Leichter Sprache wurden 
17 Online-Informationsveranstaltungen 
für insgesamt 348 Multiplikator*innen durch-
geführt sowie der Privatkonkurs zur 
besseren Verständlichkeit visualisiert. 
Die Online-Informationsangebote wurden 
ins ständige Bildungsprogramm übernommen.
www.schuldenberatung.at/fachpublikum/projekte.php

Nationale  
Finanzbildungsstrategie

Die asb nahm als Mitglied im Steuerungs-
ausschuss der Nationalen Finanzbildungs-
strategie 2022 an 4 Sitzungen teil und 
agierte damit als Schnittstelle zu den 
Schuldenberatungen und ihrer Arbeit in 
der Finanzbildung.



www.schuldenberatung.at
Das Webportal der staatlich anerkannten Schuldenberatungen in Österreich
mit allen Adressen, Hintergrundinformationen und nützlichen Tools.

www.asb-treuhand.at
Alle Informationen zu ASB Treuhandschaften und Service-Tools für 
Schuldner*innen, Gerichte, Gläubiger*innen und Drittschuldner*innen.

www.budgetberatung.at
Anmeldung zur Budgetberatung, Informationen und Vorlagen zur 
Erstellung des eigenen Haushaltsbudgets.

www.budgetrechner.at
Haushaltsfinanzen am PC und Smartphone im Überblick behalten 
und mit Referenzbudgets vergleichen.
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